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Opzet sessie

1. Ideaalbeeld: Visie ZonMw en 

NWO- Sarah Slaghuis

2. De praktijk: werken met 

Impactplannen- Anke 

Stekelenburg

3. De ervaringen: IMDI-consortium 

– Rutger van de Leur

4. Nu jullie: Eigen dromen, visies, 

praktijk, ervaringen- allen

Ideeën laten rijzen-hoe dan?



Doelen in deze sessie

‒ Ervaringen uit wisselen en nieuwe impactvrienden

‒ Inzicht in visie, waartoe en waarom

‒ Inzicht in hoe maak je je eigen impactplan

‒ Begrijp je wat ‘productieve interacties’ zijn en het 

belang van nadenken over aannames

‒ Stel je eigen vragen ;)



Werken aan impact is…

zoals tuinieren: de aarde, 

de kwaliteit van planten 

en zaaigoed, de tuiniers, 

de schuurtjes, te 

technieken, de ervaring, 

de werktuigen…

Optimaliseren wat je kunt– en leren werken met het weer en de rest ;)



Arghhhh, impact!!!! problems, problems, problems!

Geluiden uit de praktijk van programmamanagers en projectleiders:

‒ De aanvraag is veels te gedetailleerd, we weten nog helemaal niet of we resultaten hebben dan, 
en als niet, tja, dan is er helemaal geen kennis te benutten…

‒ Relevantie is toch hetzelfde?!? Potentiële impact wordt toch beoordeeld , is dat niet voldoende? 

‒ Kennisbenutting is een extraatje. Plus, we weten niet hoe dat werkt, niemand zegt hoe t werkt. 
Wat we moeten doen is vaag, wanneer begin je ermee, op ‘t eind toch? En waar moet je opletten? 

‒ Ach, t zijn allemaal modieuze wensen van de subsidieverstrekkers . Zij zijn dol op  gebruikers  en 
de “end-users” maar wat moeten wij met hen? En zijn ze niet vergelijkbaar met stakeholders? 

‒ Mensen kunnen toch zelf de artikelen vinden. Het is aan de praktijk om de inzichten op te halen 
en te implementeren. Onderzoek staat daar los van. 

‒ Zeg ajb exact wat we moeten doen, nu onmiddellijk. En geef gewoon veel geld voor onze 
projecten!

‒ Is participatie ‘t zelfde als kennisbenutting en impact?

‒ Het maakt allemaal niet zoveel uit, als die concepten en of je een plan hebt et c. Goede ideeën 
verspreiden zich sowieso wel, waarschijnlijk. Implementatie is een mysterieus, magisch (lees: 
onbegrijpelijk) proces.



Allerlei soorten kennis en inzichten 

om te delen tijdens en achteraf:

Zoals: de vraag zelf, 

reflecties/perspectief, zorgen, methoden, 

technieken, data, instrumenten, 

indicators, modellen, praktijken, 

ervaringen, begrip van processen; 

netwerken en relaties; vaardigheden

Impactvisie NWO en ZonMw in 

notendop: 

0. We bouwen voort op sterke 

tradities en ontwikkelen naar t 

volgende niveau

1. Een project is meer dan H0 vs Ha 

en p-waarden

2. Werken aan impact  == vanaf dag 1 

(meer) slimme wisselwerkingen met 

co-creatie binnen en buiten 

wetenschap



Gemene delers

Beide kaders  hebben: 

❖ meer KB = meer impact

❖ Focus op wetenschappelijke en 

maatschappelijke impact

❖ Focus op productieve interacties vanaf dag 1 

& oog voor gebruikers dichtbij en verder weg

❖ Focus op talent en capaciteitsopbouw & 

infrastructuren

❖ Open/Vrij alsook Missiegedreven

❖ Allemaal van rol veranderen… 

❖ Versterking rol funder: fund&forget →

actievere rol, kennismakelaarschap

Verschillen: 

❖ NWO 3 benaderingen versus 

ZonMw 1 generiek kader

❖ ZonMw Impact pathway versus 

NWO Impact pathway + Theory

of Change

❖ Eigen tijdpad en procedure voor 

invoering





Impactvisie: meer slimme wisselwerkingen

Kennis-
productie

Kennis-
benutting Impact

Kaders voor 

Programma- en project

(kwaliteit en functie)

Kennisdelen in 

Productieve

Interacties

Output: results in 
broadest sense

Outcomes: 
knowledge-in-use 

in interactions
Ultimate impact

BBBOOP(P): burgers, beleid, 

bedrijf onderwijs, onderzoek en 

praktijk (en patienten).

Oftwel :

PPEP(P)ER: Policy, Public, 

Education, Practice (Patients) 

Economics/entrepreneurs, 

Research

NWO en ZonMw hanteren impactpad als basis, 

met focus op outcomes. Elk project een mobiliserend effect!



Innovatie cyclus

Actief inzetten op doorontwikkeling van opbrengsten en bijvangst 

zodat de volgende stap wordt gemaakt; de juiste helpers aan boord

Hoe creeren we samen snellere, 

effectievere Impact-estafettes?

Door Eckhard Pecher (Arcimboldo) - Eigen werk, CC BY 2.5, 

https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=2733422

ontdekken

uitvinden / 
ontwikkelen

testen

toepassing in 
praktijk

verspreiden

implementeren

opschalen

differentiëren



Een slimme 

impactstrategie =?

➢ Mix van interacties met 

BBBOOP(P)

➢ Niet alleen informeren; 

ook inspireren!

➢ Doelgerichte en 

exploratieve 

aanpakken

➢ Vroegtijdig mobiliseren

➢ Meer out-of-the-box 

aanpakken?

ZonMw en NWO vinden het heel belangrijk dat opbrengsten of 

bijvangst niet op de plank blijven liggen…

Kennisbenutting: ‘opbrengsten-in-actie’? 



Praat even samen

Productieve interacties

Wat voor ‘mooie’ en productieve(!) interacties met 
stakeholders/(eind)-gebruikers heb je in jouw project? 



G

Werken met een 
Impact plan
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Anke Stekelenburg



LOGO

Project Stakeholders Maatschappij

BelangensfeerInvloedssfeerControlesfeer

ImpactOutcomeOutput

Spheres of influence

=Actoren

Bereiken van maatschappelijke impact gaat (vaak) niet 
vanzelf of automatisch. 

Een lange, iteratieve weg van kennis naar maatschappelijke impact



Aandacht voor maatschappelijke impact: 

Passend en proportioneel!



Maatschappelijke impact

De kans op impact wordt groter 
wanneer van meet af aan onderzoekers 
en stakeholders gericht samenwerken 
(co-design en co-creatie).

Een lange, iteratieve weg van kennis naar maatschappelijke impact



Impact Plan benadering

Helpt om een strategie te ontwikkelen die de kans op 
maatschappelijke impact van je onderzoek te vergroten.

Geeft een concreet beeld van de route naar impact en welk
deel daarvan binnen het project wordt opgepakt.

Biedt een basis voor reflectie bij het ontwerp en de 
uitvoering van je onderzoek



Impact Plan benadering

Elementen van de Impact Plan benadering zijn:

• Theory of Change

• Impact Pathway

• Productieve Interacties 



Wat is een Theory of change?

Een uitgebreide beschrijving en illustratie van hoe en 

waarom een gewenste verandering (impact) naar 

verwachting in een bepaalde context zal 

plaatsvinden.

Daarmee is een Theory of Change de ontbrekende 

schakel tussen wat men in een onderzoek doet (de 

activiteiten of interventies) en hoe deze leiden tot het 

realiseren van de beoogde impact.



Hoe maak je een Theory of Change?

• Door terug te redeneren vanuit de gewenste 

impact, via veranderingen bij 

(maatschappelijke) partijen, en zo te komen 

tot de benodigde inzichten uit het project.

• Door aannames expliciet te maken. 



LOGO
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LOGO

5-stappen plan

1. Probleem analyse

2. Beoogde maatschappelijke impact waaraan het project wil bijdragen

3. Impact pathway (terug redeneren!)

4. Aannames expliciet maken

5. Onderzoeksvragen, methodes en project activiteiten

6. Productieve interacties!!

6-stappen plan



“Ik voelde eerst enige weerzin bij 
weer een nieuwe methode, maar 

het werkte als een trein!”

“Nooit aan gedacht dat we zoveel

aannames deden in ons project ”

“Tijdens het uitwerken ontdekte
we dat we een belangrijke

stakeholder waren vergeten ”

Poeh, wat een theorie…

“Het hielp enorm in de 
gesprekken met de 

maatschappelijke partners!”

“Onze aanvraag werd
een stuk concreter door 

de workshop”



Aannames expliciet maken

• Iedereen maakt (onbewust) aannames die kunnen 
verschillen

• van persoon tot persoon

• tussen organisaties of groepen

• in de tijd

• Expliciet maken draagt bij aan een gezamenlijk beeld

• Reflectie op aannames helpt de uitvoering van het 
project en vergroot de kans op impact



Praat even samen

Aannames

Wat voor verrassende of onverwachte 
aannames spelen een rol in jouw 
project? Denk aan veronderstellingen 
over:

‒ ‘het systeem’, de huidige 
werkwijzen, ‘het probleem’

‒ de stakeholders en (eind-)gebruikers



LOGO

Opzet van een Impact Pathway

Tijd Start hier en 
werk naar links

OUTPUT 1

OUTPUT 2

OUTPUT 3

OUTPUT 4

OUTPUT 5

OUTPUT 6

OUTPUT 7

INTERMEDIAT

E

OUTCOME

IMPACT 1

IMPACT 2

OUTCOME 3

OUTCOME 2

OUTCOME 1WP1

WP 2

WP3



Impact Pathway | Voorbeeld orgaanperfusie

‘PAKKET VAN EISEN’ VOOR

PERFUSIEAPPARAAT

INZICHTEN IN PROCES VAN

VERLIES VAN KWALITEIT

OUTPUT 3

OUTPUT 4

OUTPUT 5

OUTPUT 6

OUTPUT 7

MEER EN SUCCESVOLLERE

TRANSPLANTATIES DOOR

GEBRUIK TE MAKEN VAN

HET PERFUSIEAPPARAAT. 

IMPACT 2

OUTCOME 3

TRANSPLANTATIE-
TEAMS GEBRUIKEN HET

APPARAAT

BEDRIJF X MAAKT EEN

PERFUSIEAPPARAAT EN

BRENGT HET OP DE MARKT

INTERMEDIATE

OUTCOME 2

BEDRIJF X TEST

PROTOTYPE

ARTS Y WIL EN

MAG 1E PROEF

DOEN



Niet in beton gegoten!!



Begrijp hoe 
verandering 
plaatsvindt 
binnen de 

context waarin 
gewerkt wordt

Impact plan benadering is een reflectieve aanpak

Verandering 
in context
plaatsen

Begrip 
verandering 
in context

Formuleer 
gewenste 

verandering

Identificeer 
actorenOntwikkel 

causale 
pathway

Identificeer 
aannames

Monitoring, 
testen en 

aanpassen

• Zie het als hulpmiddel!

• Advies: benoem een ‘chef’ 
impact plan ;-)



Er is een e-learning workshop! 

• Beschikbaar op Impact.nwo.nl



Links

NWO impact site en e-learning impactplan maken

ZonMw video over impact 

ZonMw website Dissemination and Implementation

ZonMw guideline for innovationscale-up and 

valorisation [website Zorg voor Innoveren]

Nederlands Implementatie Collectief

ZonMw implementation specialists

European Implementation Collaborative

Faculty of Impact

Impactalliantie Rathenau

Extra bronnen voor inspiratie;)

➢ article on time lags in translational 

research

➢ article on models for knowledge 

translation

➢Artikel over participatie

➢ article perspective of scientists

➢ website VSNU Impact 2020 best 

practices in Netherlands

Implementatie modellen uit de 

zorgpraktijk

CFIR

NIRN

Expandnet

Implementation Outcomes Repository

https://impact.nwo.nl/
https://youtu.be/2PKRXSC37xw
https://www.zonmw.nl/en/research-and-results/strengthening-impact/achieving-impact/implementation-knowledge-portal/
https://www.zorgvoorinnoveren.nl/
https://www.zorgvoorinnoveren.nl/
https://nederlandsimplementatiecollectief.nl/
https://www.zonmw.nl/en/research-and-results/strengthening-impact/achieving-impact/implementation-expertise/
https://implementation.eu/
https://facultyofimpact.nl/
https://www.rathenau.nl/nl/innovatiekracht-inzetten-voor-maatschappelijke-opgaven/kennisinstellingen-richten-netwerk-op-rond
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/22179294/
https://implementationscience.biomedcentral.com/articles/10.1186/1748-5908-8-13
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/22179294/
https://implementationscience.biomedcentral.com/articles/10.1186/1748-5908-8-13
https://onlinelibrary.wiley.com/share/DKTAB77NDBSZRFVR6C4T?target=10.1111/hex.12888
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8057369/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/22179294/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8057369/
https://impact2021.nl/
https://cfirguide.org/
https://www.activeimplementation.org/frameworks/
https://expandnet.net/PDFs/ExpandNet-WHO%20-%20Beginning%20with%20the%20end%20in%20mind%20-%202011.pdf
https://implementationoutcomerepository.org/implementation-outcomes


Alle goeds voor je 

impactdromen en

plannen !

Dank je wel voor je 
deelname

Vragen of suggesties? Weet ons te vinden: 

a.stekelenburg@NWO.nl

slaghuis@zonmw.nl

mailto:a.stekelenburg@NWO.nl
mailto:slaghuis@zonmw.nl


Maatschappelijke 

relevantie

Kwaliteit

Wetenschappelijke 

kwaliteit 

Integriteit Efficiëntie

Stakeholderparticipatie Methodologische 

innovaties; mixed 

methods designs; 

implementatie 

onderzoekⁱ

Transparantie/openhei

d [ registraties]

Gebruik van bestaande data/ open 

science/ eResearch/citizen science

Cofinanciering Diversiteit in inhoud 

van onderzoek

Replicatie (onderzoek) Stimuleren kennisintegratie 

(kennissyntheses, 

overzichtsplatforms, handboeken;  

(systematische) reviews * )

Diversiteit van 

commissiesamenstellin

g

Praktijkgericht 

onderzoekⁱ (veld; 

HBO)

Tegengaan van 

publicatiebias

Passende designs / alternatieven voor 

RCT’s – timing en vorm deliverables en 

gebruikerswensen

Breed begrip van 

gezondheid

Grensverleggend 

onderzoek

Educatie en 

kwaliteitszorg

Omgang met (potentiële) 

inclusieproblemen

Participatieve 

kennisinfrastructuur

Samenwerking & 

kennisontwikkeling

Nevenfuncties/

Belangenverstrengelin

g

Omgang met (potentiële) operationele 

problemen 

Meerwaarde in praktijk, 

beleid en onderwijs 

Diversiteit van 

beoordelingsproces

Extra: ethiek & 

dierproefvrij*

Doelmatige inrichting van 

programmeerprocessen

Extra: Talentontwikkeling, 

team science & 

capaciteitsopbouw;

Variëteit van 

(overdracht van) 

output

Extra: pre-registraties/ 

andere kwaliteitzorg
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In een programma zorgt ZonMw voor de juiste nadruk en inrichting van de subsidievormen

ZonMw Responsible Research framework als basis 

voor alle programma’s



Groeps/tafelvragen

‒ Wie heeft al op zo’n manier gewerkt met impact?

‒ Hebben jullie ervaring met het NWO model (impact plan benadering) of het ZonMw 

model (Impact Assessment Framework)

‒ Betrekken jullie een expert bij het ontwerpen van de impact strategie voor jullie project?

‒ Wat ging goed? Wat voor strategie/aanpak bevalt tot nu toe? 

‒ Wat is voor jou next level, wat zou je nog meer wensen of beter willen doen? Waar zijn 

jullie tegenaan gelopen? (denk aan het formuleren van het probleem, aan wat je wilt 

bereiken, aan hoe je de mensen bereikt en betrekt die je nodig hebt om het probleem 

op te lossen)

‒ Welke ervaringen wil je nog delen met de anderen, of NWO of ZonMw of 

Health~Holland? Schrijf ze op!


